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- De onde Venho? Como cheguei aqui?

- G20 e Inteligência Artificial

- Debates internacionais

- IA no serviço público
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Short Resumè

- Professor assistente (2014) -  Universidade Federal do Oeste do Pará (UFOPA)

- Doutorado (2016) Universidade Federal do Pará, split-time: University of Kent 

- Professor adjunto e Líder de Grupo de Pesquisa (2017)  -  UFOPA

- Desde 2015, colaboro com o Social CRM Research Center

- Pesquisador visitante (2018) - Universidad Del País Vasco

- Bolsista de Produtividade em Desenv. Tecnológico e Ext Inovadora (2020) - CNPq

- Em 2024, atuei como Consultor do MCTI, tendo a UNESCO como parceiro de conhecimento 

no Grupo de Trabalho em Economia Digital do G20
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Short Resumè
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Santarém
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Santarém

8https://g1.globo.com/pa/santarem-regiao/noticia/2024/10/16/seca-historica-isola-comunidades-ribeirinhas-de-santarem-n
o-pa-e-modifica-paisagens-video.ghtml

https://g1.globo.com/pa/santarem-regiao/noticia/2024/10/08/seca-do-rio-tapajos-atinge-niveis-historicos-e-afeta-comu
nidades-da-ribeirinhas.ghtml

https://g1.globo.com/pa/santarem-regiao/noticia/2024/10/10/seca-provoca-morte-de-vitorias-regias-de-cenario-pa
radisiaco-do-canal-do-jari-em-santarem-video.ghtml



- I2A Social CRM-Inteligência Artificial para Integrar Mídias Sociais e Sistemas 

CRM: enfoque em MPE

- Aprendizado de máquina para otimizar sistema de gestão de relacionamento 

com os clientes nas mídias sociais

- CTCAA-II Atualização e expansão do Centro Tecnológico de Computação 

Científica Aplicada da Ufopa (FINEP - Pró Amazônia - R$ 1,2 mi)



Como cheguei aqui?
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Vocês saberiam conceituar IA?
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Inteligência Artificial

Lobato, Fábio. "Proteção intelectual de obras produzidas por sistemas baseados em 
inteligência artificial: uma visão tecnicista sobre o tema." arXiv e-prints (2022): arXiv-2206.



G20
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Grupo dos 20

● O G20 reúne os países com as maiores economias do mundo

● Os Estados-membros se encontram anualmente para discutir iniciativas 

econômicas, políticas e sociais

● O grupo se define como o principal fórum de cooperação econômica 

internacional (acordo estabelecido pelos líderes na Cúpula de Pittsburgh, em 

setembro de 2009)
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Eixos Temáticos
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 Combate à fome, pobreza e desigualdade
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Desenvolvimento sustentável 
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Reforma da governança internacional



Instrumentos
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O que foi discutido?

● Desafios para a soberania da IA

● Desafios na Superação das Desigualdades de Infraestrutura para o 

Desenvolvimento da IA

● Desafios na pesquisa, desenvolvimento e formação de recursos humanos em IA

● Desafios éticos e impactos do uso da IA na sociedade: desafios culturais, 

linguísticos, de diversidade social, éticos e de privacidade

● Governança da IA: Desafios nacionais e internacionais.



Instrumentos
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Exc. Sum

● Mapeamento do uso da IA para melhorar a provisão de serviços públicos, 

focando em oportunidades e desafios

● Como os governos podem utilizar a IA para reduzir custos, personalizar 

serviços e aumentar a eficiência

● A adoção da IA no setor público requer estruturas regulatórias robustas e 

práticas éticas para mitigar desigualdades e riscos
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Uso de IA no Setor Público

● A IA é utilizada para análise de dados, para melhorar a eficiência operacional, 

aumentar a capacidade de resposta na prestação de serviços, reduzir custos e 

aumentar a participação dos cidadãos

○ Chatbots e assistentes virtuais

○ Reconhecimento facial e algoritmos de Machine Learning

● A IA também pode ajudar a personalizar serviços públicos e apoiar a tomada 

de decisões baseada em evidências
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Desafios de implementação de IA

Para alcançar a equidade, os sistemas de IA devem ser seguros, protegidos, 

fiáveis, transparentes e explicáveis, o que requer mecanismos reguladores 

que permitam uma avaliação para verificar se estes sistemas aderem aos 

princípios éticos
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Estratégias governamentais para IA

Principais estratégias para lidar com o desenvolvimento, implantação e uso da IA 

no setor público:

1. Criação de diretrizes voltadas para o desenvolvimento, implantação e uso 

de sistemas de IA no setor público

2. Implementação prática por meio de abordagens experimentais



Instrumentos
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Exc. Sum.

● Auxiliar os membros do G20 a avaliar sua prontidão para desenvolver, implantar e 

utilizar a IA de forma ética e responsável

● Fomentar parcerias globais que avancem o desenvolvimento da IA para o benefício 

de todos, fortalecendo as infraestruturas de IA e as capacidades locais de IA, e 

garantindo a autonomia digital e de IA dentro e entre os países.
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Frameworks institucionais e Infraestrutura

● A maioria dos países do G20 estão desenvolvendo frameworks institucionais para 

apoiar o desenvolvimento, a implantação e a utilização da IA

● O desenvolvimento, implantação e uso ético, seguro e confiável da IA está se 

tornando um pilar nas estratégias nacionais de IA

● Existem lacunas importantes em relação a investimentos, acesso e implantação 

de infraestruturas relevantes para IA, como datacenters, serviços em nuvem e 

capacidade computacional
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Capacidades de IA 

● Poucos membros do G20 possuem estratégias detalhadas para mensurar os 

gastos totais com P&D em IA e relatar estimativas precisas

● Concentração importante tanto em termos de produções científicas 

relacionadas à IA, medidas por publicações e citações, quanto de resultados 

inovadores, representados por patentes
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Recomendações

● Promover parcerias e colaboração internacional

● Aprimorar a infraestrutura local de IA e o desenvolvimento de capacidades

● Desenvolver estruturas regulatórias para garantir a autonomia digital e de IA



Perspectivas
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Impactos e direcionamentos

43Barata, Barbara AP, et al. "What about data science? An analysis of the market based on Job 
posts." Anais do XX Encontro Nacional de Inteligência Artificial e Computacional. SBC, 2023.
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posts." Anais do XX Encontro Nacional de Inteligência Artificial e Computacional. SBC, 2023.



Summing-up
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Perspectivas

1. Letramento em IA / Dados

2. Ciclo de Desenvolvimento (e.g., DST, Dataops, DSR etc)

3. Maior debate sobre ética na comunidade

4. Busca por diversidade nas equipes de desenvolvimento

5. Sistemas explicáveis, inteligíveis e transparentes
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Filmografia
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Leituras
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Leituras
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